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dificuldades: reflexoes

* acoes nao combinadas
* prioridades diferentes
* Autonomia

» {alto} investimento

a quem cabem as decisoes ?
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dificuldades: reflexoes

* acoes nao combinadas
*» prioridades diferentes
> Autonomia

» {alto} investimento

a quem cabem as decisoes ?

0 que pode custar mais caro?
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desenvolvimento de sistemas

talvez a engenharia de software esteja sendo utilizada
para atender a necessidades

pontuais e individuais
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Imediatistas e departamentais
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desenvolvimento de sistemas

talvez a engenharia de software esteja sendo utilizada
para atender a necessidades

pontuais e individuais

em busca de resultados

Imediatistas e departamentais

esquecendo, nao priorizando, deixando para depois ou, ate
mesmo, nao observando

Interesses institucionais — de todos
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C ...

Tratar as questoes de integracao de sw tecnicamente ou

atraves de acoes pontuais nao leva a ganhos
significativos

» ¢ preciso investigar as instituicoes

* ... eorganizagoes

"]

... € pensar fora da caixa em termos de necessidades,
ganhos, qualidade, eficiéncia dos processos, ...
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C ...

Tratar as questoes de integracao de sw tecnicamente ou

atraves de acoes pontuais nao leva a ganhos
significativos

» ¢ preciso investigar as instituicoes

* ... eorganizagoes

-

... € pensar fora da caixa em termos de necessidades,
ganhos, qualidade, eficiéncia dos processos, ...

buscar mais fortemente a melhoria da gestao publica
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ouvir ...

costumamos ouvir os nhossos clientes?
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pensar integrar é

mais caro que

pensar integrado
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convergencia ...

infra-estrutura e tecnologia
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convergencia ...

processsos e solucoes

infra-estrutura e tecnologia
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convergencia ...

objetivos

processsos e solucoes

infra-estrutura e tecnologia
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convergencia ...

da razao de estarmos aquil

objetivos

processsos e solucoes

infra-estrutura e tecnologia
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uma receita para integrar...

» Descobrir o que 0s nossos “clientes”
* precisam e vao precisar
* Produzir com mais
* produtividade,;
* no tempo;
* qualidade e com menos
* custos
* Disponiblizar
* de forma perene
* atualizada e em tempo real
* nivel de servico
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mais desafios ...
estabelecer um padrao de interoperabilidade: e-ping

facilitar acessibilidade: e-mag

|dentificar solucdes passiveis de utilizacao por mais
de uma instituicao: e-cidade, sipac, ...

disponibilizar solugdoes comuns para outras
instituicdes: Portal do Software Publico

divulgar / publicar os mecanismos de
interoperabilidade: Catalogo de Interoperabilidade

e mais algumas de dezenas
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um parentese, mas importante ...

SLTI / DSI / Padronizagao Tecnologica
» catalogo de software SISP

» portfolio de softwares SISP

w

SIPAC - sistemas administrativos, orcamentarios,
financeiros, de RH

» almoxarifado, patrimonio, compras/licitacao, contrato, ...

* gestao orcamentaria e financeira
* férias, capacitacao, ...
* e-cidade

SISP - Sistema de Administracao de Recursos de Informacao e Informatica
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qual a importancia dessa tal integracaor

um macro-processo de negdcio

Solicitar Solicitar Montar Executar Receber
Material Compra Licitacdao Licitacdao Resultados
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estudo de caso 1

Consulta em
tempo real

Selecionar material Procedimento através do qual

Solicit r os Orgios selecionam os itens de materiais, bens e
Mater al servicos que serdo adquiridos por meio de um
A processo de licitagao.
Sem Interoperabilidade Com Interoperabilidade
1. Consultar listas manuais ou de | 1.Selecionar, @ por  meio de
InfraSIGs; webservice, os itens para sua
2. Conferir, por meio de consultas no solicitacdo de compras.

CATMAT, se cada um dos itens da
lista consta no CATMAT e ainda
representa o que se deseja adquirir;

3. Copiar os itens com seus codigos,
descricoes e unidade de medida
para a solicitagao de compras.
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estudo de caso 2

Gravacao em
tempo real

Licitaczo

Montar Licitacdo: Executar todas as agdes legais
pertinentes a elaboragdo de uma licitacdo. Agoes
como: efetuar pré -empenho, definicdo de comissao
de licitacdo, elaboracao de Termo de Referéncia ou
Projeto Basico, elabor acdo de Edital, autorizagdes,
workflow, dentre outras.

Sem Interoperabilidade

Com Interoperabilidade

N

. Extrair

. Registrar

informagdes  para
elaboragdo do pré -empenho do
processo ou do InfraSIG;

pré -empenho  nos
Sistemas Estruturantes;

. Registrar a realizacdo do pré -

empenho No processo ou no
InfraSIG;

1. Registrar pré-empenho, por meio de
webservic e, nos Sistemas
Estruturantes com  base  nas
informagdes existentes no InfraSIG;

2. Transferir informagdes do processo de
licitagdo para os Estruturantes que, por
meio de webservice, efetua com uma
unica agdo comandada pelo InfraSIG,
o registro da licitagd o nos diversos
sistemas ¢ faz as solicitacoes de
publicagdo necessarias.

. Registrar o processo de
licitagdo no SIASG;

. Registrar licitacdo no
ComprasNet / Sistema de
Pregao;

. Solicitar publicagdo da
licitagdo.
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estudo de caso 3

_ " Receber Resultados da Licitacdo Transferir os
Recebe: resultados do processo de licitacdao, registrados nos
Resultacdos Estruturantes, para os InfraSIGs.

Receber Sem Interoperabilidade Com Interoperabilidade
. ~ 1. Registrar manualmente | 1. Transferir, por meio de webservice,
mn fO r magOﬁ S informagdes de vencedores, informagdes do processo de licitacdo
precos e demais dados da para os InfraSIGs.
licitagao nos InfraSIGs;
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estudo de caso 3

= T Receber Resultados da Licitacio Transferir os
Receber

resultados do processo de licitacdao, registrados nos
Resultados Estruturantes, para os InfraSIGs.
Receber Sem Interoperabilidade Com Interoperabilidade
. ~ 1. Registrar manualmente | 1. Transferir, por meio de webservice,
1mn fO r maQOCS informagdoes de vencedores, informagdes do processo de licitagdo
precos e demais dados da para os InfraSIGs.
licitagao nos InfraSIGs;

Algumas das inumeras

tempo, qualidade e economia de recursos
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consideracoes

* Um estudo mais amplo facilmente comprovara:
* redundancia de informacao;
* retrabalho e baixa produtividade
* burocratizacao
» desvalorizacao do Servidor Publico

» Dificuldade para obtencio de informacdes consistentes
para controlar os processos e para geracao de
informacoes gerenciais

*» Retardo nas tomadas de decisao
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consideracoes

» A quantificacao do esforco extra e repetitivo

apresentara o custo da falta de interoperabilidade para
os cofres publicos

* Os gestores que decidem pela interoperabili,dade
precisam conhecer melhor a realidade dos Orgaos
Prejudicando o planejamento execugao de politica publicas

Quem pode decidir ou interceder pela interoperabilidade

precisa conhecer melhor a realidade dos Orgaos, das

necessidades, os numeros {com e sem interoperabilidade},
etc.
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e-cidade no Estado do Rio

» Secretaria de Planejamento do Estado do Rio
» identificou, baixou e instalou o e-cidade

» avaliou: reconheceu como uma solucao que pode ser
distribuida para todos os municipios do Estado

* planejou distribuicao
* jdentificou melhorias e licitou

» estimou custo de implantacao
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e-cidade no Estado do Rio

* plano:

* 2011 — piloto: implantar alguns modulos em 4 municipios
— Buzios, Areal, Valenca e Araruama

» 2011/2012 — implanta em 24 municipios
* 2012/2013 — implanta em 24 municipios

* 2013/2014 — implantar nos demais 40 municipios
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e-cidade no Estado do Rio

* investimento:
* Investimento total de aproximado: 9 milhdes distribuidos

entre 2011 e 2014;
* Implantacao: aproximadamente 100 mil por municipio
» customizacoes diversas

* novo modulo de Bl — modulo de inteligéncia

» apoio PUC-RIio e Laboratorios Nacional de Computacgao
Cientifica

» educacao, ISS, divida ativa, orcamentario e financeiro
* Integracao do e-cidade com outros modulos
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e-cidade no Estado do Rio

» dificuldades:
* resisténcia dos municipios para se libertarem de softwares

proprietarios
* modulo de educacao esta a frente dos demais

* governanca: gestao de requisitos, o que implantar,
substituicao de sistemas, ...

* Impressao: se deixar unica e exclusivamente por conta
dos municipios, a efetividade nao sera a mesma
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e-cidade no Estado do Rio

* necessidade:
* patrocinador forte

» alto comprometimento dos administradores municipais

* Contrapartida dos municipios beneficiados:

* pelo menos um analista de Tl do municipio

* 2 anos de utilizacao do software
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Obrigado,

GJiqueRAm aditare estilo do subtitulo
I&%ﬂBﬁwildo.andrade@planejamento.gov.br

Brasilia, 10 de maio de 2010
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